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诊所关闭通知 

各位我曾照顾过的病人, 

在为病人和社区服务了35年后，我决定于2025年10月1日退休并关闭我的医疗诊所。这个里程碑代表了我职业生涯
中的一个美好篇章，我非常感激多年来您们给予的信任和照顾的机会。 
 

寻找新医生 

虽然我未能安排另一位医生接管诊所，但我希望支持您找到优质的持续医疗服务。为此，我建议您保留自己的医疗记
录副本。以下是一些帮助您寻找新医疗服务提供者的有用资源： 
 

1. 请询问家人和朋友，看看他们是否能帮您预约他们的医生。 

2. 与您当地的药剂师交谈，他们可能了解您所在地区的新医生信息。 

3. 拨打“医疗连接”电话1-800-445-1822，或访问https://www.ontario.ca/page/find-family-doctor-or-nurse-

practitionerhttps://www.ontario.ca/page/find-family-doctor-or-nurse-practitioner 
4. 联系RSRS（见下文）。他们拥有多种资源，可以在您寻找新医生时提供帮助。 
 

注意：如果在没有医生的情况下遇到紧急医疗问题，请前往最近的急诊室。 

 

您的医疗记录 

根据安大略省医师与外科医师学院的要求，我必须保存所有病人记录一段时间，之后才能销毁。我已选择RSRS

，一家由医师管理的公司，安全地存储我诊所的所有录病人，并协助您为自己和/或您的新医生获取经过认证且

可检索的副本。您的医疗记录不会在您离开医疗机构时自动转移，除非您进行安排。 

我建议您获取一份经过认证的个人病史副本。这是您持续护理的重要资源，尤其在您转诊新医生期间，随时可用非
常有帮助。 

我附上了一张信息图，说明获取您的医疗记录有价值的10个理由。 

 

请您在有机会时尽快联系RSRS，获取有关我诊所关闭后您护理和医疗记录的后续步骤帮助。他们也可能会主动

联系您，以确保所有现有病人都已被妥善通知。 

www.recordsolutions.ca/ DrJChan 

电话：1-888-563-3732 

传真：1-877-398-5932 

电子邮件：info@rsrs.com 

 

（请注意：您可以立即安排获取医疗记录副本，但除非紧急情况，您所请求的医疗记录实际交付将在我诊所关闭后进行。根据相

关指南，复制/转移医疗记录将收取费用。） 

我想向所有在我照顾下的病人表达衷心的感谢。能够为您服务是我的荣幸，衷心祝愿您未来健康幸福。 

此致， 

 

*RSRS 是一家由医生管理的医疗记录存储机构。该机构

完全遵守安大略省医师与外科医师学院制定的指南及相

关隐私法规。 

https://www.ontario.ca/page/find-family-doctor-or-nurse-practitioner


Dr. John Chan 
MBBS (HK), MRCP (UK), FRCP (Edin.), LMCC (CANADA)   
328 Highway 7 East, Suite 209 | Richmond Hill, ON | L4B 3P7 

陈耀荣医生 


